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SOBRE MIM

Sou atualmente Tech Lead responsavel em analisar e integrar solucdes de Marketplace B2B (Commerce).

Estou no segmento de Telecom a 10 anos nos projetos de B2B/B2C de BSS/0OSS da Telefbénica | Vivo, com foco em

vendas e locagdes de equipamentos e voz/dados avangados fixa.

COMPETENCIAS

e lideranca

e Multiplas tarefas

e Trabalho em equipe

e Responsabilidade

e Empatia

e Responsabilidade

e Adaptabilidade

e Comunicagdo

e Resolugao de problemas

e Flexibilidade

CERTIFICACOES

Professional Scrum Master | (PSM 1)
- Credencial: 437651 - Scrum Org.

Kanban Foundation (KIKF) -
Credencial: 45868883 - CertiProf.

Business Intelligence Foundation
Professional Certification - BIFPC™
- Credencial: 81645777 - CertiProf.

CTFL-AT - Certified Tester
Foundation Level, Agile Tester -
Credencial: 19-CTFL-AT-09002-BR
-ISTQB

CTFL - Certified Tester
Foundation Level -
Credencial: 14-CTFL-03740-BR
-1STQB

FORMACAO ACADEMICA

Bacharelado em Ciéncia da
Computacao - UNINOVE - DEZ, 2013

EXPERIENCIA PROFISSIONAL

Tech Lead / Lider Técnico
VIVO (TELEFONICA BRASIL)

Principais atividades:

Realizar reunides técnicas com os times de Salesforce,
Hybris, AEM, Integracao e SAP-SD para avaliacdo de reuso
e/ou criagdo de novos servic¢os (sincrono e assincronos) para
os projetos da divisao de Marketplace B2B.

Realizar reunido com arquitetura corporativa para seguir o
roadmap global para melhores praticas de desenvolvimento.
Criacdo de fluxogramas sistémicos para cada projeto.
Criacao de Data Mapping para documentacgéo dos servi¢os
novos e alterados mapeando campos e dados a serem
trafegados.

Participar de reunides com time de UX/UI para
entendimento da jornada do projeto e realizar avaliagdo
técnica com os sistemas envolvidos de alteracao/ evolugao.
Validagéo de artefatos (Swagger / WSDL) criados pelos
sistemas que estao expondo o servico (provedor) e efetuar
apresentacdo para o sistema consumidor de como devera
ser preenchido e executado o servico.

Teste unitario dos servigos via SoapUl/Postman das
entregas realizadas de cada sistema antes do teste
integrado.

Repasse de conhecimento técnico da entrega para os times
de producao e sustentacao.

Acompanhamento da implantacao da entrega em produgao
junto com equipe de GMUD.

Criacdo de monitoramento para novas apis no Kibana e
Dynatrace para ambientes de homologacao e produtivos.
Participacao em daily de projeto e executivas para
posicionamento do impacto e evolugdes técnicas sobre o
projeto.

Participacdo em reunides de refinamento de regra de
negocio/funcional para apoio e entendimento da viabilidade
técnica.

2022-Atualmente


https://www.linkedin.com/in/gregory-henry-mguimaraes

TECNOLOGIAS DE ATUA(;AO | systems Consultant / Consultor de Sistemas

2019-2022

e ADOBE EXPERIENCE MANAGER - AEM VIVO (TELEFONICA BRASIL)

e APl GATEWAY - AXWAY
e BANCO DE DADOS-ORACLE9,10E11G

e GITLAB/GIBHUB e Gestao de equipe de qualidade de software de grande
e JAVAEE porte interno e fabrica de qualidade de software (31
analistas internos e externos).
e Gestao de linha CAP para pagamento da fabrica de

Principais atividades:

e KIBANA
e MAINFRAME - CICS / DB2 / COBOL /

teste.

NATURAL e Feedback One-On-One com a equipe mensal.
e MICROSSERVICOS e Criacdo de ferramentas para apoio e melhoria de
. NPAC (NUMBER PORTABILITY performance de testes em JAVA SE.

e Criacdo de processos para recuperagao e andlise de

ADMINISTRATION CENTER) - CLEARTECH logs em Kibana, OSB, SOA BPEL, Savvion BPM e Api
e ORACLE SERVICE BUS - OSB Gateway.
e ORACLE SOA SUITE - BPEL PROCESS e Promover treinamento das tecnologias utilizada na

e PL/SOL - PROCEDURES ORACLE squad para melhor performance da equipe.

e SAP COMMERCE CLOUD - HYBRIS

e Realizar retrospectiva sobre a entrega realizada com a

equipe.
e SALESFORCE LIGHTNING
e SAP-SD l Senior Systems Analyst / Analista de Sistemas Sénior
e SAVVION BPM 7.0.2 2018-2019
e SIEBEL 8.1.1.11 VIVO (TELEFONICA BRASIL)
e UNIX Principais atividades:

e VANTIVE PRISMA - CRM
e Gestdo de equipe de qualidade de software de médio

porte fabrica de qualidade de software (18 analistas
de testes).

e Gestao de linha CAP para pagamento da fabrica de
teste.

e Validar e aprovar estimativas e cronogramas de
projetos, demandas e incidentes realizada pela fabrica
de qualidade de software.

e Promover treinamento das tecnologias utilizada na
squad para melhor performance da equipe.

e Realizar feedback sobre a entrega realizada com a
equipe.





